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APRESENTAGCAO
SOBRE O IAGS

Instituto Alcance Gestdao em Saude — IAGS, associacao civil de direito privado,
sem fins lucrativos e/ou econémicos, qualificada como Organizagdo Social em Saude —
OSS no municipio de Sdo Miguel do Araguaia - Go, nos termos da Lei Municipal n°®
843/2017 e por forga do Decreto n°® 402/2018 de 23 de julho de 2018.

O Instituto Alcance Gestao em Saude — IAGS possui uma estrutura administrativa
composta por Conselho Administrativo e Fiscal, e pela Diretoria Estatutaria e
Administrativa, a qual atesta e valida a eficiéncia e o profissionalismo refletidos nos

excelentes resultados atingidos.

MISSAO, VISAO, VALORES

Missao
Promover servicos e obras de dependéncia exclusiva a saude da comunidade, com

eficiéncia e qualidade.

Visao

Ser referéncia em gestao e implementacao de respostas resolutivas aos profissionais da

saude e instituicdes publicas.

v" Responsabilidade com os recursos publicos
v Etica

v Eficiéncia

v

Valorizacao dos Colaboradores
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Humanizacgao
Sustentabilidade
Profissionalismo
Qualidade
Transparéncia

Responsabilidade Social

i M SAUDE
Av. Pemmambuco, N® 219, Qd. 19, S . 530 Miguel do Araguaia - GO
GEP: 76. 0 org.br
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1. INTRODUCAO

Este relatério tem por objetivo garantir a transparéncia e apresentar o
RELATORIO DE METAS E INDICADORES DE DESEMPENHO, no que diz respeito as
metas de producgao e desempenho referente ao Contrato de Gestdo n°® 159/2018 e seus
aditivos firmado entre o Instituto Alcance Gestdo em Saude — IAGS e a Secretaria
Municipal da Saude de Sdo Miguel do Araguaia - SMS/GO, no qual estabelece o
compromisso entre as partes para o gerenciamento, operacionalizagdo e execugao das

acoes e servicos de saude no Hospital Municipal Adailton do Amaral - HMAA.

Preliminarmente, informa-se que para o acompanhamento dos resultados o
Instituto Alcance utiliza o sistema de informagcao de gestao hospitalar, bem como os

relatorios de informagéo produzidos pelos departamentos da unidade.

Do ponto de vista metodologico o monitoramento trimestral foi estruturado
através da realizagao de reuniao presencial com apresentacido dos dados de producgao
(quantitativos e qualitativos) pelos setores Enfermagem, Faturamento, Assisténcia Social
e Coordenacao Operacional, os quais empreenderam apontamentos com o intuito de
promover a melhoria do processo de gestdo, bem como através do acompanhamento

pelo Instituto dos servigos assistenciais ofertados na unidade.

O relatério compreende as agdes e atividades desenvolvidas no exercicio de
outubro, novembro e dezembro de 2022, de forma a prestar contas dos recursos
utilizados com o gerenciamento e assisténcia integral e interdisciplinar, buscando a
promocao da melhoria da qualidade de vida da populagéo, visando o fortalecimento da
cidadania, dignidade humana e sua inclusao social. Todas as ag¢des sdo pautadas no
compromisso de uma saude mais humanizada, mais abrangente, respondendo ainda as

necessidades dos profissionais da saude.
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2. IDENTIFICAGAO DOS SERVIGOS

O Hospital Municipal Adailton do Amaral — HMAA, registrado no Cadastro
Nacional de Estabelecimento de Saude sob o n°® 2382431, esta localizado na Avenida

Pernambuco, n° 219, Bairro Eliziario, Municipio de Sdo Miguel do Araguaia — GO.

O HMAA ¢é um hospital geral da esfera publica que presta atendimento
ambulatorial, internacdo, urgéncia e emergéncia, SADT, de demanda espontanea para
a populacao de Sao Miguel do Araguaia e municipios pactuados em Programacao

Pactuada Integral — PPI dos entes federados.
Em sua carteira de servicos realiza os seguintes atendimentos:

o Urgéncia e Emergéncia 24 horas por dia, todos os dias do ano;

o Clinica Cirurgica (cirurgia geral);

e Clinica Médica (35 leitos);

¢ Atendimento Ambulatorial (cardiologia clinica, cirurgia geral, pediatria)

e SADT (analises clinicas, raio-x, ultrassonografia, ECG).

O hospital conta com uma estrutura fisica de 1.785,10 m? de area.
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3. ATIVIDADES REALIZADAS PELO HMAA

3.1. ASSISTENCIA HOSPITALAR

A assisténcia hospitalar no Sistema Unico de Saude (SUS) é organizada a partir
das necessidades da populacao, a fim de garantir o atendimento aos usuarios, com apoio
de uma equipe multiprofissional que atua no cuidado e na regulacdo do acesso, na

qualidade da assisténcia prestada e na seguranga do paciente.

A assisténcia prestada no HMAA compreende o atendimento as urgéncias e
emergéncias referenciadas e espontaneas, assisténcia em regime de hospitalizacao e
acompanhamento ambulatorial para egressos e rede referenciada, conforme fluxo de

atendimento estabelecido pela Central de Regulacdo Municipal.

A assisténcia a saude prestada aos pacientes internados na unidade compreende
o conjunto de atendimentos oferecidos desde sua admissao até a alta hospitalar. Os
usuarios tém acesso aos procedimentos e terapéuticas necessarias para obter ou
completar o diagndstico e recebem o tratamento e todos os recursos relacionados a ele

de forma gratuita, por meio do Sistema Unico de Saude - SUS.

A unidade conta com equipe médica e multiprofissional especializada, para

garantir a integralidade da assisténcia prestada.

O HMAA possui capacidade instalada de 35 leitos bem como outros setores de
suporte, distribuidos da seguinte forma: leitos de enfermaria cirurgica, sala cirurgica,
enfermaria feminina, enfermaria masculino, enfermaria pods-operatério feminino,

enfermaria pos-operatorio masculino, pediatria, isolamento e reanimacao.
No processo de Hospitalizagao estéo incluidos:

e Assisténcia por equipe médica especializada;

e Procedimentos e cuidados multiprofissionais necessarios durante o processo de
internacao;

o Assisténcia farmacéutica e tratamento medicamentoso que seja requerido

durante o processo de internagao;
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e Tratamento das possiveis complicagcbes que possam ocorrer ao longo do
processo assistencial, tanto na fase de tratamento, quanto na fase de
recuperacao, em conformidade com o perfil da unidade;

e Servigos de Apoio Diagnodstico Terapéutico (SADT) que sejam requeridos
durante o processo de internacao;

e Alimentagéo, incluida a assisténcia nutricional.

e Assisténcia por equipe médica, equipe multiprofissional especializada, incluido
médico diarista para cobertura horizontal no periodo diurno em todas as areas
de internacao do hospital (médico hospitalista);

e Utilizagao de Centro Cirurgico e procedimentos de anestesia;

e Material descartavel necessario para os cuidados multiprofissionais e
tratamentos;

e Fornecimento de roupas hospitalares;

o Gestao do mapa de cirurgia do dia;

e Servico Auxiliar de Diagndstico e Tratamento para acompanhamento das
diversas patologias que possam vir a ser apresentadas pelos usuarios atendidos
nas 24h.

2N Instituto
*|Alcance



4HMAA SUS + { ;

4. INDICADORES PARA AVALIAGAO QUANTITATIVA E QUALITATIVA DO
DESEMPENHO E DO CUMPRIMENTO DAS METAS PACTUADAS

Apresentamos abaixo as metas de producao e desempenho contratualizadas no

8° Termo Aditivo ao Contrato de Gestao n° 159/2018 e seus aditivos.

4.1 SAIDAS HOSPITALARES

As saidas hospitalares correspondem as altas dos pacientes internados na
unidade, incluindo as altas melhoradas, transferéncias externas e obitos ocorridos no
periodo. O quantitativo mensal de saidas hospitalares é informado estratificado em
clinica cirurgica e clinica médica, de acordo com o numero de leitos operacionais da

unidade.

Na tabela a seguir tem-se discriminado a produgdo da unidade nos meses de

outubro, novembro e dezembro:

Tabela 1 Produgdo Referente Aos Meses De Outubro, Novembro e Dezembro

Saidas Hospitalares Meta Outubro Novembro Dezembro Total
Clinica Médica (internagao) 139 157 144 164 465
e Clinica Cirurgica
% Alcangado 114% 103% 117%

Fonte: Sistema de Gestdo Hospitalar

A producao trimestral apresentou o seguinte desempenho:

Tabela 2: Saidas Hospitalares Realizadas Referente Aos Meses De Outubro, Novembro E Dezembro

Saidas Hospitalares Meta Realizado Percentual
Trimestral Trimestral Alcangcado
9
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Clinica Médica (internagao) e 417 465 115%

Clinica Cirurgica

Fonte: Sistema de Gestdao Hospitalar
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O total de saidas hospitalares ultrapassou a meta contratual apresentado

superavit de 15% em relacao aos valores estabelecidos.

O excelente desempenho com producao acima dos valores pactuados evidencia
a boa condugdo do processo de hospitalizagdo, seja através da viabilizagdo da
transferéncia dos pacientes para unidades de maior porte assistencial, seja através da
alta melhorada apos a realizagao do atendimento e manejo terapéutico compativel com

0 quadro de saude apresentado.

E importante a manutencao da interface junto ao Municipio de Sdo Miguel do
Araguaia para que proceda com o encaminhamento de pacientes, principalmente para

procedimentos cirurgicos no sentido de contribuir para as metas estabelecidas.

4.2 PROCEDIMENTOS CIRURGICOS

Os procedimentos cirurgicos realizados no HMAA contemplam as linhas
contratadas. As cirurgias eletivas sao realizadas mensalmente através de agendamento
ambulatorial em consultas com cirurgido. As cirurgias de urgéncia sdo reguladas para

transferéncia com direcionamento para as unidades de alta complexidade.

10
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Tabela 3: Procedimentos Cirdrgicos Realizados Referente Aos Meses De Outubro, Novembro e Dezembro

Procedimentos Ciruargicos Outubro Novembro Dezembro Total
Histerectomia 01 01 01 03
Herniorrafia 03 02 05 10
Colecistectomia 03 - 05 08
Cesariana 18 13 07 38
Laqueadura 02 9 03 14
Ooforectomia 01 - - 01
Apendicectomia 01 - - 01
Cisto Pilonidal - - 02 02
Loboloplastia - - 01 01
Hemorroidectomia - 01 - 01
Vasectomia 02 02 01 05
Total de Procedimentos Cirurgicos 31 28 25 84

Fonte: Sistema de Gestdo Hospitalar

Tabela 3: Procedimentos Cirdrgicos Realizados Referente Aos Meses De Outubro, Novembro e Dezembro

Meta Realizado Percentual de
Cirurgias Realizadas
Trimestral Trimestral Alcance da Meta
Cirurgias 60 84 140%

Fonte: Sistema de Gestdo Hospitalar

No trimestre de outubro, novembro e dezembro foram realizadas no total 84
cirurgias eletivas, quantitativo que representa mais de 100% da meta contratada,
demonstrando o excelente desempenho de produg¢ao no periodo e 0 compromisso do

Instituto Alcance em cumprir com as obrigacdes contratuais assumidas.

4.3 ATENDIMENTO DE URGENCIAS HOSPITALARES

O pronto atendimento do HMAA é estrutura de complexidade intermediaria entre

as unidades basicas de saude e as unidades hospitalares de média e alta complexidade.

11
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O pronto atendimento funciona 24h por dia, todos os dias da semana, com pactos e
fluxos previamente definidos, com o objetivo de garantir o acolhimento aos pacientes,
intervir em sua condigcao clinica e contra referencia-los para os demais pontos de
atencado da RAS (Rede de Atencao a Saude), para os servicos da atencao basica ou
especializada ou para internagdo hospitalar, proporcionando a continuidade do
tratamento com impacto positivo no quadro de saude individual e coletivo da populacao

de S&o Miguel do Araguaia.

O hospital possui servico de acolhimento e classificagcido de risco (ACCR)
conforme preconizado pelo Ministério da Saude, priorizando o atendimento de pacientes
de maior grau de urgéncia, bem como contra referenciando pacientes de baixo risco

para atendimento na rede de atencao basica.

O HMAA possui meta de 2.440 atendimentos na urgéncia/emergéncia,
apresentamos os atendimentos realizadas no més de outubro, novembro e dezembro de

2022 conforme tabela a seguir:

Tabela 3: Atendimentos de Urgéncia Realizados Referente Aos Meses De Outubro, Novembro e Dezembro

Atendimento de Urgéncia Outubro Novembro Dezembro Total
Atendimento de Urgéncia / 2.419 2.198 2.100 6.717
Emergéncia
% Alcangado 99% 90% 86%

Fonte: Sistema de Gestdao Hospitalar

Tabela 4: Atendimentos de Urgéncia Realizados Referente Aos Meses De Outubro, Novembro e Dezembro

Atendimentos de Urgéncia Meta Realizado Percentual de
Trimestral Trimestral  Trimestral Alcance da Meta

Atendimento de Urgéncia / 7.320 6.717 92%
Emergéncia

Fonte: Sistema de Gestdao Hospitalar
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O acesso para a Urgéncia e Emergéncia é referenciado e espontaneo, desse
modo o IAGS no trimestre outubro, novembro e dezembro de 2022 encerrou perfazendo
um total de 6.717 atendimentos na Urgéncia e Emergéncia, correspondente a 92% da

meta contratada.

Trata-se de desempenho bastante satisfatorio e dentro da margem de variagéao
de 70% a 100% da meta contratual a ser considerada para valoragdo e avaliacdo da
performance da execugao dos servigos, nos termos da Clausula Décima do Contrato de
Gestédo 159/2018.

4.4 ATENDIMENTO AMBULATORIAL

No HMAA os atendimentos ambulatoriais contemplam os pacientes egressos da
unidade e pacientes eletivos referenciados, conforme os fluxos de regulagdo local. O
servico oferece consultas de diversas especialidades médicas, de acordo com a

demanda de atendimentos: cardiologia clinica, ortopédica, cirurgia geral, pediatria.

O atendimento ambulatorial visa promover 0 acesso dos pacientes ao profissional
especialista, viabilizando uma melhor analise diagndstica para definicdo de tratamento

e/ou direcionamento para demais servigos de saude de acordo com cada caso.

Producédo ambulatorial realizada nos meses de outubro, novembro e dezembro
de 2022:

Tabela 5: Consultas Ambulatoriais Realizadas Referente Aos Meses De Outubro, Novembro e Dezembro

Consultas Meta Outubro Novembro Dezembro  Total
Ambulatoriais Mensal
Cardiologia 120 90 70 74 234
Ortopedia 240 170 199 242 611
Cirurgia Geral 100 60 56 71 187
Pediatria 120 120 94 88 302

Fonte: Sistema de Gestdo Hospitalar
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Tabela 6: Consultas Ambulatoriais Realizadas Referente Aos Meses De Outubro, Novembro e Dezembro

Consultas Ambulatoriais Meta Trimestral Total do % Alcancado
Trimestre
Cardiologia 360 234 65%
Ortopedia 720 611 85%
Cirurgia Geral 300 187 63%
Pediatria 360 302 84%

Fonte: Sistema de Gestao Hospitalar

O trimestre apresentado engloba meses em que houve feriados e ainda o
recesso natalino e de véspera do ano novo, situacao que reflete na performance de
atendimentos pois, além da nao ocorréncia das consultas nos feriados, ha também maior

incidéncia de absenteismo, com os pacientes ndo comparecendo a consulta agendada.

A producao de consultas de cardiologia representou 65% da meta contratada
para o trimestre, no entanto, medidas administrativas foram adotas para escalonar a

producao.

As consultas de cirurgia geral atingiu o percentual de 63% da meta do trimestre

na esteira do mesmo cenario e reflexos do periodo em analise.

A producao de ortopedia e pediatria representaram 85% e 84% respectivamente
da meta, estando dentro da margem de variacdo de 70% a 100% da meta contratual a
ser considerada para valoragao e avaliagdo da performance da execugao dos servicos,
nos termos da Clausula Décima do Contrato de Gestao 159/2018, mas também sofreram
o impacto dos feriados, do periodo de festividades de fim de ano e nao comparecimento

dos pacientes nas consultas

A cota de atendimentos de ortopedia passou de 40 para 60 consultas semanais
a partir de 14 de setembro de 2022, dentro das medidas empreendidas pela gestao para

melhoria da produgéo e cumprimento das metas contratadas.

4.5 SERVICOS AUXILIARES DE DIAGNOSTICO E TRATAMENTO - SADT

14
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O Servicos Auxiliares de Diagnéstico e Tratamento contempla a disponibilizacao

de ofertas de exames de analises clinicas, raio-x, ultrassonografia e eletrocardiograma.

No trimestre de outubro a dezembro de 2022, a unidade realizou o seguinte

quantitativo de exames:

Tabela 7: Servigo De SADT Realizados Referente Aos Meses De Outubro, Novembro e Dezembro

SADT Meta Outubro Novembro Dezembro Total
Mensal
Exames Laboratoriais 2.000 1.485 1.438 1.131 4.054
Raio-X 300 1.031 1.155 1.074 3.260
Ultrassonografia 120 85 77 126 288
Eletrocardiograma 250 115 249 123 487

Fonte: Sistema de Gestdo Hospitalar

Tabela 8: Servigo De SADT Realizados Referente Aos Meses De Outubro, Novembro e Dezembro

Consultas Meta Realizado % Alcancado
Ambulatoriais Trimestral Trimestral
Exames Laboratoriais 6.000 4.054 68%
Raio-X 900 3.260 362%
Ultrassonografia 360 288 80%
Eletrocardiograma 750 487 65%

Fonte: Sistema de Gestdo Hospitalar

No trimestre apresentado somente a producdo Ilaboratorial e de
eletrocardiograma ficaram abaixo do alcance de 80% da meta contratual. Importante
salientar que o eletrocardiograma é um exame diagndstico mais especifico que é

solicitado pelo médico a depender dos sintomas clinicos apresentados.

15
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Os exames de ultrassonografia realizados atingiram o percentual de 80% da meta
contratada. O desempenho pode ser considerado positivo, porém o Instituto Alcance
tem implementado medidas administrativas para aumentar o quantitativo realizado,
inclusive com encaixe de pacientes na vaga dos pacientes que estavam previamente
agendados, porém faltaram ao exame.

Frisa-se ainda que, assim como as consultas ambulatoriais, os exames também
sofreram impactos com feriados, periodo de festividades do fim de ano e a taxa de
absenteismo dos pacientes.

Em relacdo ao RX foram realizados um total de 3.260 exames, ultrapassando a
meta pactuada, uma vez que para atender toda a demanda do municipio e dar celeridade
nos exames ambulatoriais e pré operatérios, nao ha maiores restricbes para

agendamento dos exames de radiografia.

4.6 TAXA DE OCUPACAO HOSPITALAR

A taxa de ocupacgdo hospitalar € a relacdo percentual entre 0 numero de

pacientes-dia, em determinado periodo, € 0 numero de leitos-dia no mesmo periodo.
Para o calculo da taxa de ocupacgao hospitalar, utiliza-se a formula:
[Total de Pacientes-dia no periodo / Total de leitos operacionais-dia do periodo] x 100

A formula indicada atende aos parametros estabelecidos na Portaria SAS/MS n°
312/2002.

No trimestre de outubro, novembro e dezembro 2022 a unidade apresentou a

seguinte taxa de ocupacao hospitalar:

Tabela 9: Quadro Meta Taxa de Ocupagdo Hospitalar Referente Aos Meses De Outubro, Novembro e
Dezembro

Taxa de Ocupacao Meta Outubro Novembro Dezembro
Hospitalar
Taxa 70% 28% 27% 30%

Fonte: Relatdrios de Gestdao Hospitalar
16
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O HMAA com a estrutura fisica e clinica atualmente existente encontra-se nalinha

intermediaria do atendimento as urgéncias da Rede de Atencao a Saude.

Desse modo, a tendéncia é que haja maior rotatividade de leitos devido ao menor
tempo de permanéncia na instituicdo por tratar diagnésticos mais simples que nao
demandam muito tempo de hospitalizagao e ainda face ao direcionamento dos pacientes
para hospitais com maior estrutura capazes de promover o atendimento que o paciente

necessita. Nas instalacdes das enfermarias da unidade nao ha pontos fixos de oxigénio.

Na divisdo das Regionais de Saude de Goids o municipio de Sao Miguel do
Araguaia encontra-se alocado na Macrorregido Centro Norte/ Regional Norte. Neste
sentido, convém mencionar que o Hospital Estadual do Centro Norte Goiano-HCN
inaugurado pelo Governo Estadual se tornou uma importante retaguarda para
atendimentos de urgéncia de maior complexidade, dando vazdo aos pedidos de

transferéncia, fato que reflete no tempo de permanéncia do paciente a espera da vaga.

Frisa-se ainda que o Instituto Alcance tem revisado seus protocolos internos,
investido em tecnologia através da implantacao do sistema de gestao hospitalar que
propiciara um melhor controle da informacao referente a quantidade de paciente-dia e

leito-dia da unidade, de modo a apurar a taxa de ocupagao o mais fidedigna possivel.

4.7 INDICE DE SATISFAGAO DO USUARIO

O indice de satisfagdo dos usuéarios tem como objetivo mensurar a percepgao
daqueles que utilizam os servigos prestados pela unidade. Para a realizagao da pesquisa
a unidade adota a metodologia de formularios tanto de preenchimento manual quanto
formulario online via QRCode. O método aplicado mensura a satisfagdo dos pacientes e

acompanhantes atendidos na emergéncia, ambulatorio e internagao.

Os pacientes avaliam o atendimento na unidade em Excelente, Bom e Ruim

referente aos seguintes quesitos:

a) Limpeza e condicOes das instalagGes
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b) Disponibilidade, Educacdo e Presteza no atendimento da equipe com o usudario
c) Recepcdo
d) Equipe de Enfermagem
e) Meédico Plantonista
f) Tempo de duragdo dos atendimentos realizados

A Ouvidoria tem se consolidado como um facilitador do acesso a instituigao, ao

promover a participagao social, além de ser um instrumento de gestéo e poder auxiliar

na prevencao de eventuais acdes negativas a instituicao e de seus servidores.

No trimestre referente aos meses de outubro, novembro e dezembro foram

respondidas 22 avaliagdes de pacientes e/ou acompanhantes, tendo obtido os

resultados dispostos a seguir:

Avaliagcao Trimestral

Quesito Excelente Bom Ruim
Limpeza 11 07 1
Educacao e presteza 6 08 0
Recepcéao 12 8 0
Enfermagem 15 4 0
Médico Plantonista 12 6 3
Tempo Atendimento 9 8 3

Pesquisa de Satisfacao trimestral

Tempo Atendimento

Médico Plantonista

Recepgao
Educacgdo e presteza

Limpeza

Ruim ®Bom M Excelente

! E «[\ Instituto
Av. Pemambuco, N° 219, Qd. 19 30 Miguel do Araguaia - GO *JAlcance

CEF:

"~

I —
Enfermagem h
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E possivel constatar que a avaliagdo global do usuario em relagdo ao atendimento
na unidade ¢ bastante positiva, com prevaléncia de avaliacdes da categoria “excelente”,

fato que demonstra, ainda que por amostragem, a qualidade da gestao implementada

Esses dados sdo importantes para avaliarmos o nivel de satisfagdo dos pacientes
e acompanhantes com relacdo aos servigos prestados durante o atendimento, além de
auxiliarem na identificacdo de pontos que necessitam de melhorias para garantir uma

assisténcia médica cada vez mais eficiente e humanizada.

O Instituto Alcance tem trabalhado em melhorias nos processos operacionais, de
modo a ampliar a amostragem da avaliacdo e a estimular o interesse do usuario em
participar da pesquisa como forma de também contribuir para o trabalho da gestao,
refletindo seu grau de satisfacao, sugestoes, elogios ou criticas em relagao aos servigos

prestados.

5. ATIVIDADES REALIZADAS NO TRIMESTRE

Sabendo que, a atengao a saude nao esta centrada apenas sob o enfoque
médico, mas também nas diferentes intervengoes, cuja praticas enfocam a prevencao e
também bem estar emocional, atividades educativas e de recreacao, é elaborado
anualmente um plano de agdo com atividades para os usuarios e profissionais. Todavia,
durante os meses de outubro e novembro, as atividades nao foram realizadas devido ao

pouco recurso financeiro.

No més de dezembro, sendo notavel a importancia de ser comemorado o Natal
na unidade, foram realizadas atividades com dinamicas voltadas aos colaboradores, com
ceias na véspera de Natal e ano novo e ornamentacao personalizada da unidade. Foi
identificado resultados positivos com a agao, pois foram possibilitados momentos de
descontracdo aos que estavam trabalhando ou sendo hospitalizados na data

comemorativa.
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6. CONSIDERAGOES FINAIS

O presente relatério demonstrou os resultados de producdao de metas e
indicadores de desempenho do Hospital Municipal Adailton do Amaral-HMAA no periodo

de outubro, novembro e dezembro de 2022.

Os dados foram avaliados e comparados com as metas contratuais estabelecida
no Contrato de Gestdo n° 159/2018 e seus aditivos posteriores, estabelecendo-se a
analise do quantitativo da producdo e as situacdes faticas e técnicas que estdo

correlacionadas com o desempenho apresentado.

O Instituto Alcance ratifica 0 compromisso em realizar seus trabalhos dentro dos
preceitos legais e éticos, conforme preconiza a boa gestdo, e nos colocamos a
disposicao da Prefeitura de Sao Miguel do Araguaia — GO para sempre adotar melhorias

frente a gestdo do HMAA.

Assinado de forma digital
JOSELITO por JOSELITO CARVALHO

CARVALHO DOS DOS REIS:33696330191
Dados: 2023.05.15 10:40:08
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